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Realizada com 687 lideres empresariais brasileiros, a pesquisa revela que 57% dos respondentes séo altos executivos de
empresas que, juntas, empregam meio milhdo de pessoas e totalizam um faturamento de R$ 756 bilhdes. Estas sao
majoritariamente organizacdes de medio e grande porte, representando um significativo segmento do mercado nacional,
politicas de transparéncia e a ado¢ao de praticas ESG como diferenciais competitivos no mercado.

O engajamento com a agenda ESG no Brasil salta 24 p.p. em 2024 frente a 2023, com 71% das empresas adotando
praticas sustentaveis. Este movimento € liderado pelo setor industrial, que se destaca na implementacédo de iniciativas
sociais e ambientais.

A responsabilidade pela implementacdo e sucesso das iniciativas ESG é compartilhada entre diversos atores. CEOs e o
governo Sao Vistos como 0s principais responsaveis, com 77% e 67% das empresas apontando para sua importancia,
respectivamente. A adocao dessas praticas € motivada pelo desejo de impactar positivamente questdes ambientais e
sociais (78%) e fortalecer a reputacéo corporativa (77%). As empresas enfrentam desafios notaveis: 40% reportam
dificuldades na mensuragcdo de indicadores ESG, e a construcdo de uma cultura organizacional sélida € um obstaculo
para 32%.

Os resultados sugerem a urgéncia de integrar a sustentabilidade de forma mais profunda nas estratégias empresariais.
Isso inclui a necessidade de desenvolver liderancas capacitadas, implementar politicas de governanca transparente e
alinhar investimentos e avaliacbes de fornecedores com critérios ESG, conforme destacado por 23% das empresas.
Estes s&o reconhecidos como elementos essenciais para 0 posicionamento competitivo no mercado.
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Principais conclusdes do estudo AMCHAM  pumanizadas

O relatério apresenta conclusdes importantes e 3. Motivagdes para Adocao ESG: A motivacao para a
implicacdes préaticas para empresas e 0 governo incorporacéo das praticas ESG é multifacetada, com 78% das
brasileiro, destacando os avanc¢os e os fatores empresas buscando um impacto ambiental e social positivo e
criticos de sucesso para a Agenda ESG no mercado. 77% visando o fortalecimento de sua reputacdo no mercado.
1. Crescente Adesdo a Agenda ESG: A pesquisa 4. Desafios e Oportunidades: Enquanto o progresso é
identifica uma clara tendéncia de crescimento na adocao notavel, desafios permanecem, particularmente na

de praticas ESG, com 71% das empresas ja mensuracdo de indicadores, onde 40% das empresas
implementando iniciativas sustentaveis. Este movimento enfrentam dificuldades. Ainda assim, esses obstaculos abrem
representa nao apenas uma adesao em massa, mas oportunidades estratégicas, pois as empresas que

também uma evolucéo na qualidade e profundidade das conseguem supera-los podem se posicionar para expansao e
estratégias sustentaveis adotadas pelas empresas. inovacao no mercado.

2. Importancia da Lideranca Empresarial: Os CEOs 5. Progresso nas Préticas ESG: O relatorio aponta um

sao reconhecidos por 77% dos entrevistados como avanco significativo nas praticas ESG, com um aumento de
essenciais na promoc¢ao da agenda ESG, sublinhando a 21 pontos percentuais nas empresas gque iniciaram processos
influéncia decisiva da alta gestao no direcionamento e de reducao de emissbes de gases de efeito estufa, ilustrando
integracao das praticas de sustentabilidade nas um avanco na maturidade e no compromisso das empresas

estratégias empresariais. com as questdes ambientais, sociais e de governanca.
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A dimensao

e a relevancia 687

da pesquisa

Respondentes Ocupam cargos de alta lideranca
da pesquisa (conselho, C-Level e diretores)
6 9 /0 6 5 1 mil
Representam empresas Colaboradores na forca Estimativa de faturamento
de médio e grande porte de trabalho das empresas anual das empresas

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).

AMCHAM @ humanizadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.



57% dos
respondentes ocupam
cargos

de alta lideranca
(CEO, VP, diretores,
socios e conselho)

% respondentes

2023 W 2024

AMCHAM &8 humanizadas

Cargo dosrespondentes

J

35%
CEO, VP, Socio ou Conselheiro
31%

22%

Diretor ou Superintendente

21%

27%
Gerente
29%

15%

Coordenador ou supervisor
19%

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.

57%



75% dos respondentes afirmam ter experiéncia e/ou pelo menos

conhecimento razoavel sobre a agenda ESG

2% 1% 4% 2%

Ja ouvi falar, mas
nao seido que se trata

Nao tenho conhecimento

% respondentes 2023 W 2024

AMCHAM &8 humanizadas

46%
42%

32%

29%

21% 20%

Tenho duvidas Experiéncia e/ou conhecimento
sobre alguns aspectos razoavel

Ampla experiénciae
conhecimento

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.



74% dos respondentes
trabalham na area

de sustentabilidade,
administracao ou gestao
de pessoas

% respondentes

2023 M 2024

AMCHAM &8 humanizadas

Area de atuacéo

—_—

Sustentabilidade ESG

28%

. - - 24%
Administracdo T

23%

Recursos Humanos
seoscompionce NI €%
Juridico / Compliance

8%

23%

;-
Comunicacgdo / Marketing
7%

R
Financeiro / Contabilidade

5%

B
Compras

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.

4%



69% das empesas Porte da empresa (faturamento)
participantes I 2

44%

sao de médio e . 69%
grande porte 27

26%

Grande porte

14%
% respondentes Pequeno porte _ 0

2023 W 2024

Micro porte
7%
M

Faturamento anual Startup 4%
Grandeporte: superiora RS 300 milhdes
Médio porte: entre RS 10 mil e RS 300 milhdes
Pequenoporte: RS 360 mil a RS 10 milhdes Socio individual - 6%
Microempresa: inferior a RS 360 mil 1%

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 10



70% das empresas atingiram a maturidade ou estao buscando
reinventar o modelo de negdcio atual

Ciclo de vida do negdcio

s AP

41%
34%
19%
12% 11%
5% 7% 5y o 4%
2%
- I

Estéagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 4 Estagio5 Estagio 6

Validagdo de produtos  Langcamento de produtos Crescimento acelerado Maturidade de negocio Reinvencgéo do Declinio de vendas e
de vendas e operacao modelo de negdcio perda de faturamento

% respondentes 2023 [ 2024

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 1



64% das empresas
participantes possuem
mais de

100 colaboradores

% respondentes

2023 M 2024

AMCHAM &8 humanizadas

NUumero de colaboradores

31%
37%

Mais de 1.000 colaboradores

12%
13%

500 a 999 colaboradores

21%
21%

100 a 499 colaboradores

12%
13%

20 a 99 colaboradores

23%

Menos de 19 colaboradores
17%

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.

- 64%
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92% das empresas
representam os setores de
servigos, tecnologia e
industria

% respondentes

2023 W 2024

AMCHAM &8 humanizadas

Setor de atuacao

62%

31%

Servigos e
Tecnologia

IndUstria

]

2%

]

5%

Agronegdcio

Varejo

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.

92%
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Maior presenca de
respondentes

e empresas do
estado de Sao Paulo
na pesquisa

% respondentes

B 2024

AMCHAM &8 humanizadas

Amcham mais proxima

sao Paulo |  33.0%
Interior de S&o Paulo | NN 14.4%
Minas Gerais || NG 11,7%
Rio Grande do sul [ NG 3,7%
parand NG 7,6%
Rio de Janeiro | G0 7,2%
Pernambuco [ 3,6%
Bahia M 2,7%
Brasilia [ 2,3%
santa Catarina [l 2,1%
Espirito Santo [l 2,1%
Goizs 1 1,7%
Mato Grosso doSul [l 1,5%
cears B 0,8%
Mato Grosso | 0,4%

Interior de Minas | 0,4%

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.
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Sobre o perfil dos respondentes

A secao "Perfil dos Respondentes" da Pesquisa Panorama ESG 2024 revela uma paisagem detalhada do engajamento
corporativo nas praticas de sustentabilidade e responsabilidade no Brasil. Com um universo de 687 respondentes,
providos de uma margem de erro de 5% e um grau de confianca de 95%, a pesquisa capta uma amostra representativa
da lideranca empresarial no pais. Notavelmente, 57% dos participantes ocupam cargos de alta lideranca, tais como
conselheiros, executivos de C-level e diretores, indicando que as decisbes ESG estdo sendo tomadas no mais alto nivel.

As organizacGes envolvidas demonstram significativa presenca no mercado, representadas por 69% de empresas de
médio e grande porte, empregando coletivamente 651 mil pessoas e reportando um faturamento estimado em R$ 756
bilhGes. Essa robustez econdmica é fundamental para impulsionar a agenda ESG no ambiente corporativo. Em relacédo ao
conhecimento e experiéncia na agenda ESG, houve um aumento expressivo de 13 pontos percentuais em comparagao
com 2023, com 75% dos respondentes reportando ter experiéncia e/ou conhecimento razoavel. Tal crescimento é
indicativo de uma crescente valorizacdo e entendimento das questdes ESG no ambito empresarial. Geograficamente, Sao
Paulo se destaca como um centro de influéncia, com 44,4% dos respondentes localizados na capital e no interior do
estado, evidenciando a concentracao de esforcos de sustentabilidade na regiao.

Em resumo, a Pesquisa Panorama ESG 2024 destaca uma continuidade e reforco no compromisso das liderancas
empresariais com as praticas ESG, ao mesmo tempo em que evidencia um aumento na capacitacado e no entendimento
dessas praticas. O perfil consistente dos respondentes ao longo dos anos estabelece uma base sélida para acompanhar
a evolucéo e as tendéncias no panorama ESG brasileiro.

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlﬁadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 15
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Principais insights da agenda ESG AMCHAM pumed adas

(1% 6/% (1%

Dos respondentes acreditam Dos respondentes acreditam Dos respondentes acreditam
5 58 CEGS devEr e que o governo tem um papel que o governo deva priorizar
ativamente a agenda ESG fundamental na Agenda ESG incentivos para pesquisa e
desenvolvimento
Das empresas Das organiza¢des buscam das empresas reportam
entrevistadas se consideram aderir a agenda ESG para ter avancos significativos em
referéncia e/ou implementam impacto positivo em questdes relacéo as metas do Pacto
melhores praticas em ESG socioambientais Global da ONU

17



A curva de adocao da
Agenda ESG
(ambiental, social e
de governanca)

A curva de adocéao ESG é a forma como as
empresas incorporam praticas sustentaveis em suas
operacdes. Algumas empresas lideram o caminho,
enquanto outras precisam avancar em suas praticas.

A conscientizacio sobre as praticas ESG esta Pontode " B

aumentando entre os consumidores e investidores, inflexao = -

incentivando mais empresas a adotar praticas " "

sustentaveis. A curva ajuda as empresas a avaliar i 5

seu progresso e definir metas para melhorar.

Os resultados indicam que o ponto de inflexdo da - -

Agenda ESG foi atingido, agora que a maioria do

mercado ja implementou melhores praticas ESG. Inovadores Adotantes Maioria Maioria Atrasados
iniciais inicial tardia

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 18



Houve aumento de 24 pontos percentuais na ado¢ao da agenda ESG,
com a maior parcela do mercado (71% das empresas) revelando estar
implementando praticas mais sustentaveis

71% ja adota melhores pratica (+24p.p.)
[ \

45%
35%
26%
. -
Inovadores Adotantes iniciais
Pioneiros e Melhores Praticas

referéncia de ESG ja estdo sendo

mercado implementadas

% respondentes 2023 [ 2024

AMCHAM &8 humanizadas

Com a implementacéo de praticas ESG pela Maioria
Inicial e Adotantes Iniciais, as quais passam para o
proximo estagio de adocéo da agenda ESG, podemos
notar que em 2024 a maior parcela do mercado (71%)
ja aderiu a agenda ESG, um aumento de 24 p.p. na
comparagao com 2023 (47%).

31%
14% 15%
9%
7%
- L —
I
Maioria inicial Maioria tardia Atrasados
Melhores Praticas ESG Melhores Praticas ESG nao é
serdo implementadas serdo implementadas prioridade para
no curto prazo no longo prazo a empresa
Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 19



Por que as organizacoes
estao aderindo a Agenda ESG?

78%

Afirmam buscar ter Dizem que estao
um impacto mais buscando fortalecer a
positivo em questoes reputacao no mercado
ambientais e sociais ao entrarem na agenda

AMCHAM €38 humanizadas

Estao na agenda

para fortalecer a

relacdo com os
stakeholders

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de
confianca dos dados.
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o Beneficios de adogao da agenda
Fortalecera relagao com
I 750

investid ores’ pa rceiros e Ter impacto socioambiental positivo 57%

5o I 77 %
COIaboradoreS ganhOu Fortalecer nossa reputag&o 51% 77%
uma rEIevanCia ainda Fortalecer a relagdo com investidores e parceiros 2700 63% h

maior na Comparacao Fortalecer o engajamento com colaboradores * 63% h
entre 2023 e 2024

0,
Atrair e fidelizar mais clientes 12% 55%
% respondentes Aumentar a inovacso ﬁ 51%
- I 500
2023 W 2024 Fortalecer a comunidade local* 50%
Melhorar nosso resultado financeiro 2904 41%

* Fortalecer a comunidade local nio . i< efici I 32
estava disponivel como uma opcao Ter uma operacao mais eficiente 12%
para essa questdao em 2023 portanto,

A o
nao d|spomos de dad9§ . Diversificar o portfélio de produtos I 207 %
comparativos para andlise evolutiva. 22%

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 21



Uma diferenca significativa entre os Inovadores e os Atrasados (50 pontos
percentuais) é observada na importancia atribuida ao fortalecimento das
relacoes com investidores, parceiros e fornecedores

Curva de ado¢ao ESG vs beneficios (% respondentes) Inovadores Aciir::tcz;\:itses I\innz:':i):la I\:I::doir;a Atrasados
Fortalecer nossa reputacao no mercado 86% 81% 67% 56% 67%
Atrair e fidelizar mais clientes e consumidores 61% 56% 49% 46% 52%
Diversificar o portfélio de produtos e servicos 32% 26% 23% 23% 24%
Promover uma operacao mais enxuta e eficiente 34% 33% 28% 25% 33%
Aumentar a inovacao e a criatividade em nossa organizacao 56% 54% 47% 40% 38%
Fortalecer o engajamento com nossos colaboradores 69% 68% 51% 56% 52%
Fortalecer a relacdo com nossos investidores, parceiros e fornecedores 74% 67% 57% 44% 24%
Melhorar nosso resultado financeiro no médio e longo prazo 45% 43% 36% 29% 43%
Ter um impacto positivo em questdoes ambientais e sociais 83% 81% 73% 71% 48%
Fortalecer a comunidade local 59% 50% 45% 44% 38%

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlﬁadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 22



Principais desafios naagenda ESG

Dificuldade de mensurar
I 40% -

indicadores e auséncia de Dificuldade de mensurar indicadores ESG 380¢

A I 329%
cu Itu ra ESG rea I mente Auséncia de uma cultura forte de ESG :?2202 -
forte COnti nua m Sendo OS Falta de recursos financeiros _27020%
prinCipaiS desafios Falta de uma metodologia adequada _27020%

da agenda ESG

I 26%

Auséncia de uma visdo estratégica
& 25%

0,
Alta complexidade das regulamentacdes I 25

21%

A . . 23%
Auséncia de parcerias estratégicas ]
% respondentes 25%

I 22%

Dificuldade de comunicdo da agenda

2023 W 2024 18%
i | I 22
Falta de conhecimento interno 2794
: < o, N 14%
Lideranga ndo comprometida 15%

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 23



Para a Maioria Tardia, a falta de conhecimento interno, auséncia de uma
visao estratégia e recursos financeiros sao os principais desafios para
conseguir avancar na agenda ESG

Curva de ado¢ao ESG vs desafios (% respondentes) Inovadores A?r:t?gitses h?:ii;;ila h:::zli'iaa Atrasados
Auséncia de uma visao estratégica para a agenda ESG 13% 25% 27% 52% 57%
Auséncia de parcerias estratégicas para impulsionar a agenda ESG 20% 25% 25% 27% 5%
Lideranca ndo comprometida com melhores praticas de sustentabilidade 11% 14% 16% 25% 24%
Auséncia de uma cultura forte de sustentabilidade 19% 35% 48% 42% 24%
Dificuldade de mensurar e monitorar indicadores ESG 28% 50% 45% 38% 10%
Dificuldade de comunicar praticas e resultados ESG 22% 23% 21% 31% 10%
Falta de uma metodologia adequada a nossa realidade 21% 32% 33% 44% 19%
Falta de conhecimento interno sobre melhores praticas e sustentabilidade 9% 21% 27% 56% 33%
Alta complexidade das regulamentacdes, normas e praticas ambientais e sociais 25% 30% 16% 29% 19%
Falta de recursos financeiros para realizar investimentos 34% 27% 25% 52% 19%
Nenhum 19% 8% 4% 0% 14%

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlﬁadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 24



Agenda ESG é
coletiva, mas deve
ser conduzida pelos
lideres empresariais
e governamentais

% respondentes

2023 W 2024

* Sociedade Civil ndo estava disponivel
COmo uma opcgao para essa questao em
2023, portanto, ndo dispomos de dados
comparativos para analise evolutiva.

AMCHAM &8 humanizadas

Quem deve liderar a agenda ESG?

CEQO/ Presidentes / VPs

Governo

Diretores / Gerentes / Coordenadores

Sociedade civil*

Bancos e fundos de investimento

Conselheiros

ONGs e associagdes

Colaboradores

I 77%

82%

-

I 7 (.
6

9%

I 53%

77%

I 51%

I 45%

51%

I 39%

43%

I 33%

49%

I 262

30%

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).

687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.
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0 Governo deve Quais politicas o governo brasileiro deve priorizar na agenda ambiental?

criar incentivos

para pesquisa e
desenvolvimento
em sustentabilidade
ambiental, além de Politicas relacionadas & economia circular
priorizar a transicao Politicas para preservacgo florestal

77% -
66% -

59%

Incentivos para pesquisa e desenvolvimento sustentavel

Incentivos para energias edlicas, solar e hidrogénio limpo

Facilitacdo de acesso a financiamento sustentavel

59%

58%
It.
e n e rge Ica Incentivos para construcdo e infraestrutura sustentavel _ 52%
% respondentes Implementacdo do mercado de carbono _ 52%

2023 W 2024

Incentivos ao mercado de biocombustiveis 45%

Politica para eletrificacdo de transportes e cadeia de baterias 26%

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 26



52% dos Vocé acreditaque arealizacaoda COP 30

no Brasil tera impactosobre a suaempresa?
respondentes -

acredita que a 24%
realizacao da COP30
no Brasil tera
impacto positivo em
sua organizagao

Impacto muito positivo: vai certamente contribuir para o negécio

- 52%

28%

Impacto positivo: tem aspectos que vao contribuir para o negdcio

Neutro: é ainda incerto como vai contribuir para o negécio 47%

1%

Impacto negativo: Tem aspectos que podem prejudicar o negécio

% respondentes

Impacto muito negativo: certamente prejudicara o negécio 0%

B 2024

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).

AMCHAM @ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianga dos dados. 27



46% das empresas sao signatarias do Pacto Global, e quase
metade delas (20%) reportam avan¢os na agenda

Relacdo com o Pacto Globalda ONU

54%
50%

26% 23%

0

20%
13%
- b =
Ndo somos signatarios Somos signatarios, porém ndo temos metas ou Somos signatdrios e temos Somos signatarios e referéncia no atingimento
ou nao se aplica temos poucos avangos avangos muito significativos das metas
% respondentes 2023 W 2024

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 28
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O pilar social é a
prioridade para 72%

dos respondentes, seguido
de governanca (68%) e
ambiental (66%)

AMCHAM &8 humanizadas

Prioridade da agenda ESG para as organizagoes

72%

68%
66%

Social Governancga Ambiental

% respondentes B 2024

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 30



Praticas de impacto social implementadas
Mais da metade

busca m ca pa cita r Promovemos a formagdo e capacitagdo dos funciondrios _ 662502/0 -
OS COIa bo radores’ Estabelecemos uma cultura de diversidade, equidade e inclusdo _5681/::& -

d.esenVOI\{er cu I.tura , Geramos emprego, renda e fomento da economia local _583'/:/0 -
diversa e inclusiva, além
I 52
de gerar empregos e 48%
renda na economia Iocal Temos um programa de bem-estar e qualidade de vida dos funcionarios _4572/‘?

I 49%

Temos parcerias e/ou apoiamos organiza¢des sem fins lucrativos

Apoiamos programas de desenvolvimento comunitdrio (projetos sociais e culturais)

45%

o) Adotamos politicas de remuneragdo justa e beneficios _ 49%
% respondentes 51%

I 420

2023 . 2024 Desenvolvimento ativo da comunidade local (ex.: capacitacdes, institutos, etc.) 3;02//)
I 340
Temos programas de voluntariado corporativo 3324%/()
I 330

Nosso modelo de negdcio e produtos mitigam problemas sociais

24%

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlzadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 31



Codigos, politicas de
ética, transparénciae
comité ou equipe
focado em ESG sao as
principais praticas de
governanc¢a
implementadas

% respondentes

2023 W 2024

AMCHAM &8 humanizadas

Praticas de governancgaimplementadas

Temos um cédigo de ética e politica de anti-corrupgdo

Temos politicas de transparéncia e governanga

Temos um comité ou equipe focado em ESG e sustentabilidade

Divulgamos internamente nossos indicadores, metas e objetivos ESG

Temos mecanismos para dar voz e incluir nossos stakeholders em decisdes estratégicas

A agenda ESG é nossa prioridade, faz parte de nossa estratégia e modelo de negdcio

Anualmente divulgamos nosso Relatdrio de Sustentabilidade para todos os stakeholders

Realizamos benchmark e avaliagdes continuas para medir nosso desempenho ESG

Temos uma Matriz de Materialidade atualizada periodicamente

Avaliamos nossos fornecedores utilizando critérios ESG

Utilizamos critérios ESG para priorizar nossos investimentos

Temos certificagcdes ESG e/ou avaliacdes de rating ESG mensurando nossa evolucdo

I 7
54%

I 53%

47%

I 43%
30%

I 37%
25%

B 35%
17%

B 34%
26%

B 31%
22%

I 27%
20%

B 25%
16%

I 23%
18%

B 23%
20%

Bl 21%
16%

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.
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As praticas mais desenvolvidas entre 2023 e 2024 foram a escuta dos

stakeholders e construcao de comités de sustentabilidade

Variacdo das praticas de governanga implementadas por setor entre 2023 e 2024 (pontos percentuais)

Temos mecanismos para dar voz e incluir nossos stakeholders em decisdes estratégicas
Temos um comité ou equipe focado em ESG e sustentabilidade

Temos um cdadigo de ética e politica de anticorrupcao

Divulgamos internamente nossos indicadores, metas e objetivos ESG

Temos politicas de transparéncia e governanca

Anualmente divulgamos nosso Relatério de Sustentabilidade para todos os stakeholders
Temos uma Matriz de Materialidade atualizada periodicamente

A agenda ESG é nossa prioridade, faz parte de nossa estratégia e modelo de negécio
Realizamos benchmark e avaliagcées continuas para medir nosso desempenho ESG
Temos certificacoes ESG e/ou avaliagoes de rating ESG mensurando nossa evolucao
Avaliamos nossos fornecedores utilizando critérios ESG

Utilizamos critérios ESG para priorizar nossos investimentos

Industria

25 pp
39 pp
50 pp
33 pp
39 pp
30 pp
24 pp
24 pp
22 pp
18 pp
20 pp
16 pp

Nota: em 2023 nao foram divulgados os dados do agronegdécio em funcdo da amostra de dados com baixa confiabilidade.

AMCHAM &8 humanizadas

Varejo

5 pp
5pp
18 pp
8 pp
11 pp
8 pp
17 pp
4pp
3 pp
-4 pp
25 pp
-12 pp

Servigcos /
Tecnologia

18 pp
24 pp
34 pp
20 pp
29 pp
16 pp
13 pp
19 pp
13 pp
10 pp
8 pp
12 pp

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.

Geral

19 pp
14 pp
13 pp
12 pp

11 pp
9 pp
8 pp
8 pp
7 pp
S pp
5 pp
3pp
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Houve aumento de

22 pontos percentuais das
organizagoes reportando
iniciarem o processo de
reducao das emissoes de
gases de efeito estufa

% respondentes

2023 W 2024

Nota: Em 2023, as praticas de reducao e
compensacao de emissoes de GEE respondidas
de maneira integrada. Assim, projetamos a
distribuicido dos respondentes para cada

uma dessas praticas com base na proporcao
calculada a partir do padrao dos dados de
2024,

AMCHAM &8 humanizadas

Praticas de impacto ambiental implementadas

" it1cas de Incentivo A red I 5o
Temos politicas e praticas de incentivo a reciclagem e reuso de produtos ‘

46%

T s

45%

I 41%

33%

Otimizamos o uso e reduzimos desperdicios de recursos naturais

Nosso modelo de negédcio e produtos mitigam problemas ambientais

. hovacio vi : veis NN 39%
Investimos em inovagao visando produtos e servigos sustentaveis ‘ 38%
0

I s
Reduzimos as emissbes de gases de efeito estufa | 11% 33% -
0

I 32%

Desenvolvemos uma cadeia de valor sustentavel

30%
Investimos em fontes renovaveis de energia ‘_ 3301(;?
Reduzimos os impactos negativos da empresa na biodiversidade _2253/?’
I 21%

Compensamos as emissdes de gases de efeito estufa =ry
0

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 34



A industria é o setor que mais implementou praticas para enderecar
o impacto ambiental

Praticas ambientais implementadas por setor (% respondentes) Industria Varejo :ei:r:ci)ﬁg;i/a Agronegdcio Geral
Temos politicas e praticas de incentivo areciclagem e reuso de produtos 69% 53% 48% 43% 54%
Otimizamos o uso e reduzimos desperdicios de recursos naturais 67% 32% 48% 57% 54%
Nosso modelo de negécio e produtos mitigam problemas ambientais 47% 26% 39% 48% 41%
Investimos em inovacao visando produtos e servicos sustentaveis 53% 32% 31% 61% 39%
Reduzimos as emissoes de gases de efeito estufa 49% 16% 25% 35% 33%
Desenvolvemos uma cadeia de valor sustentavel 44% 26% 24% 52% 32%
Investimos em fontes renovaveis de energia 48% 42% 20% 48% 31%
Reduzimos os impactos negativos da empresa na biodiversidade 36% 32% 21% 30% 27%
Compensamos as emissoes de gases de efeito estufa 27% 16% 19% 22% 21%

Nota: existe maior confiabilidade dos dados para Industrias e Servicos/Tecnologia, sendo necessario ampliar a amostra e engajamento dos setores de Agronegocio e Varejo na
pesquisa.

AMCHAM . Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
@ humanlﬁadas 687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados. 35




A pergunta é:
como acelerar
a agenda ESG?

Capacitacao,
estratégia e ter um
orcamentodedicado
sao tidos como fatores
criticos para o sucesso
e avanco da agenda.

% respondentes

2023 M 2024

AMCHAM &8 humanizadas

Fatores Criticos de Sucesso (FCS)

Capacitagdo e desenvolvimento de liderangas e colaboradores

Trabalhar a agenda ESG dentro da estratégia de negdcio

Ter um orgamento dedicado para investimento em iniciativas ESG

Desenvolver uma cultura de sustentabilidade realmente forte

Promover ag¢des de conscientizagao e sensibilizagao

Conselheiros, CEOs e liderangas precisam liderar ativamente a agenda ESG

Definir uma visdo ESG e objetivos estratégicos de sustentabilidade

Ter uma equipe dedicada a sustentabilidade e ESG

Investir em novas tecnologias e inovagdes

Aderir a programas de certificacdao e avaliagdo de Rating ESG

Dar maior transparéncia sobre nossos indicadores e desempenho ESG

I 56%

28%

48%

23%

47%
25%

43%
28%

43%
28%

I 38%
21%

I 38%
20%

I 36%
23%

I 33%
17%

I 26%
21%

26%
17%

Fonte: Amcham e Humanizadas (2024).
687 respondentes com 5% margem de erro e 95% grau de confianca dos dados.
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&3
AMCHAM humanizadas

Abrao Neto

CEO daAmcham

"A expansao na adocao de praticas sustentaveis é uma otima
noticia, refletindo o inicio da integracao significativa da agenda
ESG aos negdcios. Ha um amplo espaco para melhoria e a
evolucdo, as inovacodes e as politicas publicas direcionadas ao
tema continuam sendo essenciais para aprofundar nosso
compromisso e expandir a eficacia das praticas ESG no
mercado"."
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Daniela Garcia

CEO do Capitalismo Consciente Brasil

“Mesmo sendo o pilar com mais complexidade e desafios
para medir resultados, o Social é prioridade para 72%
dos respondentes. Importante destacar que tanto as
praticas para stakeholders internos quanto externos, as
empresas seguem implementando cada vez mais acoes
de impacto. Destaco a atencéo a cultura de diversidade
em 61% das empresas e um olhar especial para o
desenvolvimento da comunidade local em 42% das
empresas. O mundo interno e externo das empresas
representa impacto direto nos negocios. Cuidar das
nossas pessoas € olhar dentro e fora.”
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Marcus Nakagawa

Coordenador do Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental
Diretor presidente da Associacao Brasileira dos Profissionais pelo Desenvolvimento
Sustentavel (ABRAPS)

“A perenidade do ESG vem sendo debatida em alguns paises com os
movimentos anti-ESG, a polarizacao politica do termo e o abandono da
discussao da tematica pelos maiores fundos de investimento. Porém a
pesquisa mostra uma tendéncia de crescimento das praticas entre 0s
entrevistados sendo que 71% ja possuem iniciativas sustentaveis e
houve um aumento de 24 pontos percentuais nas praticas de ESG.

ESG é mais uma ferramenta de gestdo necessariaas empresas e €
fundamental que a lideranca seja a "embaixadora” do tema nas
estratégias e no dia a dia do negdcio, como mostra os 77% do
entrevistados. Seja o0 acronimo que for, a implementacao da mensuracao
dos impactos sociais, ambientais e de governanca continuara na historia
da administracao.
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AMCHAM humanizadas

Denise Alves

Chief Sustainability Office e s6ciana Humanizadas

"As novas regulamentacodes estao pressionando empresas
para uma rapida transicao para praticas de sustentabilidade
maduras. Este relatorio evidencia um salto de 24 p.p. na
adocao da agenda ESG entre 2023 e 2024, marcando um
aumento significativo na demanda por solucdes sustentaveis.
Apesar desse progresso expressivo, precisamos reconhecer
gue ainda temos um longo caminho pela frente para
consolidar e expandir a maturidade dessas praticas nos
negocios."



&3
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Dr. Pedro Paro

CEOQO e fundador da Humanizadas

"Enfrentar os desafios relacionados ao ESG apresenta uma
complexidade notavel, com 40% das empresas encontrando
dificuldades na mensuracéo de indicadores e 32% na
consolidacédo de uma cultura forte. Contudo, interpreto esses
desafios nao como barreiras, mas como oportunidades
decisivas para assegurar o sucesso, a competitividade e a
resiliéncia dos negocios a longo prazo.”
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Mariana SchuchovsKki

Palestrante, consultora e especialistaem ESG e Sustentabilidade

"Muitas empresas reconhecem a importancia das praticas
ESG e aspiram ativamente a um pacto mais positivo em
guestdes ambientais e sociais, demonstrando um
compromisso genuino com a transformacao e reconhecendo
a necessidade de integrar a sustentabilidade nas suas
estratégias como uma condicao imperativa.”




AMCHAM

A Amcham — Camara Americana de Comeércio para o Brasil € uma
entidade sem fins lucrativos, que reune aproximadamente 4.000
empresas brasileiras e multinacionais, responsaveis por 33% do PIB
e por mais de 3 milhdes de empregos diretos no Pais. E a maior
Camara Americana de Comeércio entre 117 existentes fora dos
Estados Unidos. No Brasil, esta presente em 16 cidades promovendo
encontros, reunides e influenciando politicas publicas focadas em
competividade, produtividade e sustentabilidade. Saiba mais,
acessando o amcham.com.br/liga

A Amcham (www.amcham.com.br) entende que a transformacao para
uma economia verde e de baixo carbono € hoje o principal desafio e
oportunidade para o sucesso das empresas. Por isso tem como
objetivo fomentar discussdes do papel das empresas no esforgco ao
combate as mudancas climaticas bem como ampliar a visibilidade das
acoes eficazes e inspiradoras realizadas pelo setor empresarial.

QUERO MEASSOCIAR



https://www.amcham.com.br/quero-me-associar

humanizadas

A Humanizadas é pioneira e referéncia em Inteligéncia de Dados
para guiar decisdes estratégicas de negdcio e investimento mais
sustentaveis. Com uma Inteligéncia Artificial proprietaria, a empresa
une conhecimento de mercado a insights profundos sobre as reais
necessidades dos stakeholders alinhadas aos objetivos de negocio.

A empresa possui uma base de dados Unica que permite realizar
benchmark setorial com mais de 1.200 empresas globais, presentes
em 23 paises diferentes, aléem do mapeamento de mais de 4 mil
melhores préaticas de mercado. Séo clientes da Humanizadas
empresas como Reserva, Arezzo, Banco BV, Sicoob, Sicredi,

Totvs, Tetra Pak, Leao Alimentos, Special Dog e diversas outras.

Seus produtos ajudam empresas, investidores e instituicoes
financeiras a tomarem melhores decisdes estratégicas alinhadas
as dimensdes econdmica, ambiental, social e de governanca.
Assim, é possivel reduzir riscos, otimizar o retorno financeiro,
ter um impacto mais positivo e fortalecer a reputacdo da marca.

Entre em contato para mais informagdes.

| contoenumniadassan



mailto:contato@humanizadas.com
mailto:contato@humanizadas.com
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